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HVAD ER INNER DEVELOPMENT GOALS?

Inner Development Goals initiativet (IDG)
sigter mod at accelerere arbejdet med
baeredygtighed — ogsa pa de indre linjer.
Med fem kategorier af indre udviklingsmal
seetter initiativet fokus pa vigtigheden af, at
vi som mennesker ogsa arbejder med at
udvikle os selv, hvis vi skal lykkes med at
indfri de komplekse problemstillinger, der
ligger i FNs 17 verdensmal (SDG'erne).

Og der er brug for det: Stress-statistikkerne
fortseetter med at stige, og ser vi pa data om
demotivation og udbraendthed, er det
tydeligt, at der er plads til forbedring. En
undersggelse fra 2022 viste, at 59% af 524
repraesentativt udvalgte ledere oplevede, at
der blev drevet rovdrift pa dem. 53% af dem
har oplevet sig stressede inden for de
seneste 2 uger.

\ | /
v \ J

IDG er en ramme
til at styrke arbejdet

med verdensmalene
og ESG-rapportering

Initiativet seetter pa den made ogsa fokus pa,
hvordan ydre og indre beeredygtighed
heenger sammen: Vi kan ikke lykkes med
beeredygtighed i verden, hvis vi er
udbreendte, stressede og i
overlevelsesmodus. | den tilstand teenker vi
ikke kreativt og innovativt nok — og vi magter
ikke at medtaenke alle de aspekter, der ma til
i de komplekse problemstillinger. Sa skal vi
lykkes med ydre beeredygtighed, ma vi ogsa
arbejde med indre baeredygtighed.

Indre beeredygtighed handler om at udvikle vores made at:

i verden p3,
sa vi er til stede med
en hgjere grad af
selvindsigt, der
saetter os i stand til at
veere mere
naerveerende og
mede verden og
andre mennesker
mindre reaktivt og
mere abent og
ansvarligt.

pa, sa vi
bliver i stand til at se
flere nuancer og
perspektiver,
navigerer kompetent
i komplekse
udfordringer og
teenke kritisk, og
visionaert med et
leengere perspektiv
for gje.

RELATERE il

verden og andre
mennesker, sa vi
styrker vores
forbundethed og
meder bade natur og
mennesker med
empati, medfalelse,
ydmyghed,
anerkendelse og
taknemmelighed.

SAMARBEJDE, s&

vi er i stand til at
kommunikere, lytte
opmaerksomt og ga i
dialog, og udvikle
vores evne til at
opbygge samarbejde
og samskabende
processer. Det
handler ogsa om at
udvikle et
inkluderende
mindset, s vi kan
rumme forskellighed
og skabe tillidsfulde
relationer.

HANDLE aktivt og

ansvarligt. At fa
meningsfuld
forandring til at finde
sted, at veere
modige, kreative og
udvikler vores evne til
at veere
vedholdende; at
bevare engagement
og talmodighed i et
langsigtet perspektiv
— 0gsa nar det tager
tid for resultaterne at
sla igennem.
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UDVIKLINGSSAMTALER OG IDG

Udviklingssamtaler — et steerkt veerktg;j til at
flytte dig selv, dine medarbejdere og din
virksomhed godt ind i fremtiden

Vi lever i en verden, der forandres med
accelererende hastighed. Behovet for, at vi
kontinuerligt kan udvikle os og tilpasse os til
nye vilkar, er starre end nogensinde for. Og
et af de vigtigste veerktgjer, nar man skal
lykkes med at fa andre til at udvikle sig, er
samtalen om udvikling. M@det med et andet
menneske, der viser interesse for neeste
udviklingsskridt og som kan inspirere,
motivere og skubbe til vores feerdigheder og
mindset, er et uvurderligt udviklingsvaerktg;.

Hav mod til at ga forrest

Der findes mange slags udviklende samtaler i
virksomheder. Maske afvikler du allerede
arlige medarbejder- eller team-
udviklingssamtaler? Maske har du korte, faste
1:1, tjek-in's eller status-samtaler? Eller
maske har du szerlige udviklende samtaler i
dit ledelsesteam?

Det vigtigste er ikke, at du afvikler bestemte
typer af samtaler i en bestemt raekkefelge, pa
en bestemt made. Det vigtigste er, at du gar
forrest og har modet til at seette fokus pa
udvikling af den enkelte medarbejder. At du
tror pa, at alle har potentiale til at udvikle sig,
og at du er vedholdende, inspirerende og
insisterende i dit ledelsesarbejde, med at
skabe en kultur, der veerdseetter og
prioriterer udvikling af den enkelte

medarbejder i relation til det vigtige, | skal
sammen i din virksomhed.

Hvorfor saette fokus pa indre udviklingsmal
i dine udviklingssamtaler?

Ofte er det lettere at seette fokus pa den
udvikling, der handler om at tilegne sig ny
faglig viden eller lzere at bruge nye metoder
eller veerktgjer. Sveerere kan det vaere at
saette fokus pad den mere personlige
udvikling, som handler om at udvikle sig i
forhold til hele sin m&de at veere, teenke,
relatere, samarbejde og handle pa. Men
netop den type udvikling bliver mere og
mere ngdvendig, hvis du vil flytte din
virksomhed og dine medarbejdere godt ind i
fremtiden.

IDG som lgftestang

Maske oplever du som leder allerede, at
nogle af de problemer og udfordringer, | star
overfor i din virksomhed, kalder pa helt nye
mader taenke og problemlgse pa? Maske
oplever du ogsa udfordringer med at hjeelpe
dine medarbejdere til at veere i arbejdslivet
pa en baeredygtig made — sa de ikke bliver
udbrzaendte eller stressede?

De indre udviklingsmal er ikke lgsningen pa
alle udfordringer, men de kan veere en
lzftestang til ogsa at fa sat fokus pa den
indre udvikling, som er ngdvendig, hvis vi
skal lykkes med at skabe innovative, sunde
virksomheder og et baeredygtigt globalt
samfund.
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INNER DEVELOPMENT

DIALOGKIT

FOR DU GAR | GANG

Dialogkittet, du lige nu sidder med i
handen, er for dig som:

1)

Generelt er optaget af at udvikle din
ledelse, dine medarbejdere og din
virksomhed

Er nysgerrig pa den baeredygtige
udvikling og gerne vil have inspiration til,
hvordan du kan skubbe til denne
udvikling. F.eks. ved at szette fokus pa,
hvordan du selv og dine medarbejdere
kan udvikle jeres made at veere, teenke,
relatere, samarbejde og handle pa.

Gerne vil have konkret inspiration til
hvordan du, gennem udviklingsdialoger
med IDG som ramme, kan fremme trivsel
og indre beaeredygtighed, for bade dig
selv og dine medarbejdere.

Vigtige forudseetninger:

Lyst og frivillighed: Der skal veere en lyst
til at prove dialogkittet af, og det skal
veere frivilligt. Lad dem der har lyst starte
med at preve det af, og lad den gode
historie veere det, der traekker resten med
- tvang er en darlig forudseetning for at
arbejde med indre udvikling.

En leerende og eksperimentel tilgang:
Afprov dialogkittet pa en let og uformel
made. Leg med det, tal hgjt om det, hvis
det er sveert og justér og laer sammen.

Hegj etik og ansvarlighed: Dialogkittet
er til fremadrettet og
udviklingsfokuseret dialog. Det skal
IKKE bruges til vurderinger og
sammenligninger, tilretteanvisende/
korrigerende adfeerdssamtaler eller til
udskillelses-/besparelses-/
afskedigelsesprocesser.
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IDG | DINE 1:1 SAMTALER

Jeevnlige 1:1-samtaler er en rigtig god
investering

Regelmaessig dialog opbygger tillid og giver
dig mulighed for at have fingeren pa pulsen
hos dine medarbejdere. Faste 1:1-samtaler
bidrager til, at | kan fa afstemt forventninger,
afklare behov for f.eks. sparring, hjeelp,
kompetencelsft, eller fa handteret szerlige
udfordringer i relation til opgaver,
samarbejde eller trivsel.

Undersegelser viser, at lsbende dialog med
lederen om trivsel og opgaver bade sger
motivationen og er med til at forebygge
mistrivsel og usund stress.

Fast rytme og struktur

En fast rytme og en god struktur lgfter ofte
kvaliteten af 1:1-samtaler. Der er mange
forskellige mader at gere det pa. Nogle
medes online 20-30 minutter hver uge, hver
14. dag eller en gang om maneden. Nogle
medes fysisk 1 time eller halvanden hver
maned eller hver 2.-3. maned. Du skal finde
den rytme, der passer til dig og dine
medarbejdere, men det er en god idé at
sikre, at | mgdes jeevnligt. Herudover er det

godt for de fleste at have en struktur pa
samtalen, der hjzelper bade leder og
medarbejder til en kort, fokuseret og
meningsfuld dialog om opgaver,
samarbejde, trivsel og balance.

IDG som lgftestang

Ofte vil det veere helt konkrete og
driftsmaessige emner, der presser sig pa og
fylder dagsordenen pa 1:1-samtaler, og det
er selvfelgelig ogsa ngdvendigt og helt
legitimt. Men ved at bruge IDG-rammen
med de fem kategorier af indre
udviklingsmal; veere, taenke, relatere,
samarbejde og handle, far du en ramme og
et sprog, der med god sandsynlighed lgfter
jeres samtaler og skaber mere udvikling.

Ved at fokusere pa hvilke af de indre
kvaliteter, feerdigheder og kompetencer, der
kan styrkes eller seettes i spil i forhold til
udviklingen af opgavelgsning, samarbejde,
trivsel og balance, kan du skubbe til mod og
nysgerrighed hos bade dig og
medarbejderen. Og finde nye veje at ga i
bade nye og velkendte problemstillinger.
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INNER DEVELOPMENT
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F@R DU GAR | GANG

e Orienter dine medarbejdere om at du vil arbejde med IDG-initiativet i dine 1:1.

e Send IDG OVERBLIKKET ud til dem pa forhand (se s. 30) og bed dem om at overveje hvilke
IDG'er, der kunne veere mest hjaelpsomt at bruge som lgftestang til at styrke opgavelgsning,
samarbejde eller trivsel og balance i gjeblikket.

e Seet tid af til din egen forberedelse til samtalen, sa du ikke kommer direkte ind i rummet,
fyldt op af andre ting med risiko for at vaere hektisk og ufokuseret. Det er vigtigt, at
samtalen bliver meningsfuld og god for jer begge, og det kreever, at du som leder er
neerveerende overfor dig selv og din medarbejder. Kig derfor en ekstra gang pa det indre
udviklingsmal “Naerveer” og reflekter over spergsmalet: “Hvad skal jeg gere, for at sikre at
jeg er 100% tilstede og nzerveerende i den samtale jeg nu gar ind i?”

e Sorg for at | har et godt lokale at veere i, eller flyt samtalen ud i naturen, som kan vaere en
god hjeelp til naerveer og energi.

UNDER SAMTALEN

1) Afstem forventninger og ramme
- Aftal hvad der er vigtigst, og hvordan | bruger tiden
2) Veer neervaerende i dialogen
- Veer til stede og opmaerksom under hele samtalen
- @vdigi at have et dbent og leerende mindset og stil abne og udviklingsorienterede
spergsmal
- Stil uddybende og opklarende spargsmal, hvis der er noget, du ikke forstar
- Veer opmaerksom pa falelser, og hav mod til at sperge til det, der evt. er sveert
3) Opsummer aftaler og afrunding
- Opsummér hvad | har aftalt, og tjek, at | har samme forstaelse — brug evt. skabelonen
Min Udviklingsvej til at notere udviklingsmal, og hvem der ger hvad
- Aftal hvornar og hvordan | fglger op

OPFOLGNING

e Udvikling sker i en proces over tid — det er ikke en engangsdialog. Derfor er opfelgning en
afgerende faktor for at lykkes. Falg op pa dine 1:1 i en passende og fast kadence. Brug
skabelonen Min Udviklingsvej til at holde fast i aftaler. Se mere inspiration til den gode
opfelgning bagerst i guiden.
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e
INSPIRATIONSSP@RGSMAL TIL 1:1 SAMTALER

INTRO

- Hvad er vigtigt for dig at bruge tiden pa?
- Hvad er vigtigt for mig som leder, at vi kommer omkring?
- Hvordan disponerer vi tiden, sa vi serger for at det vigtigste far mest fokus?

IDG-DIALOG

Opgaver

- Hvilke opgaver fylder for dig i gjeblikket?

- Hvad er du seerlig stolt af eller glad for?

- Hvilket IDG har hjulpet dig til at lykkes i disse opgaver?

- Hvad er sveert/udfordrende i relation til dine opgaver i gjeblikket?

- Hvilket IDG kan veere laftestang for dig, til at fa et bedre greb om opgaven?

- Hvis du skulle gve dig pa at bruge dén evne/faerdighed til at sta bedre i opgaven, hvad
kunne sa veere det farste skridt? Og hvad har du brug for fra mig?

Samarbejde

- Hvordan fungerer dit samarbejde med kollegaer/ledelse/samarbejdspartnere?

- Hvilket IDG har hjulpet dig i det, du vaerdsaetter ved dit samarbejde i gjeblikket?

- Hvad er sveert/udfordrende i dine samarbejdsrelationer i gjeblikket?

- Hvilket IDG kan veere lgftestang for dig, til at fa et bedre greb om dét, der udfordrer?

- Hvis du skulle gve dig pa at bruge den evne/feerdighed til at forbedre dit samarbejde,
hvad kunne sa veere det farste skridt? Og hvad har du brug for fra mig?

Trivsel og balance

- Hvad er betydningsfuldt for dig i gjeblikket, nar det geelder den gode trivsel og balance?
- Hvilket IDG kan veere en lgftestang for dig, til at bevare eller |afte din oplevelse af trivsel
og balance?

- Hvis du skulle gve dig pa at bruge den evne/faerdighed til at bevare eller lzfte din
oplevelse af trivsel og balance, hvad kunne sa vaere det farste skridt? Og hvordan kan jeg
stotte dig?

DIN UDVIKLINGSVEJ OG OUTRO

- Hvad er vigtigst for dig, at vi holder fast i fra denne samtale?

- Hvad er vigtigt for mig som leder, at vi holder fast i?

- Huvilke konkrete aftaler har vi lavet?

- Hvad ger du, og hvad ger jeg, indtil vi ses til neeste 1:1?
Noter evt. ned i skabelonen Min Udviklingsvej (s. 28)
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IDG | JERES MEDARBEJDERUDVIKLINGSSAMTALER (MUS)

Skab sammenhzang mellem dine
medarbejderes udvikling og din
virksomheds langsigtede mal

Maske afvikler I, som mange andre bade
offentlige og private virksomheder, allerede
arlige samtaler om udvikling med jeres
medarbejdere? For selvom de faste, arlige
medarbejderudviklingssamtaler sommetider
er blevet udskeeldt for at veere tidskraevende
og kedelige, kan de ogsa veere et rigtig godt
redskab til at sikre systematisk dialog med
medarbejderne om, hvordan deres opgaver,
udviklingsbehov, motivation og trivsel,
heenger sammen med virksomhedens
langsigtede mal.

Motiverende udviklingssamtaler
Medarbejderudviklingssamtaler kan have
forskelligt fokus. Nogle har et mere
bagudrettet fokus pa evaluering af
performancemal, mens andre har et mere
fremadrettet fokus pa medarbejderens
udvikling, motivation og trivsel.

Den gode medarbejderudviklingssamtale
skal virke motiverende og give lyst til
udvikling. Og selvom et steerkt fokus pa
performancemal for enkelte kan bidrage til
motivation, kan det ogsa i mange tilfeelde
virke demotiverende. Derfor kan det ofte
betale sig at fokusere mindre pa
performancemal og mere pa de
grundleeggende psykologiske behov for
mening, mestring, tilher og autonomi. Nar
de grundleeggende psykologiske behov er
opfyldt, er der beleeg fra forskning for at

medarbejderen er motiveret, og dermed kan
og vil engagere sig i sin egen og
virksomhedens udvikling.

En positiv, fremadrettet og
udviklingsorienteret tilgang betaler sig
Der findes ikke én rigtig made at afvikle
medarbejderudviklingssamtaler pa. Det
vigtigste er, at du finder den rytme, form og
det fokus, der passer til jeres kultur og jeres
fremtidsvisioner. Dog er der efterhanden en
del forskning, der peger pa fordelene ved at
have en positiv, fremadrettet og
udviklingsorienteret tilgang til
udviklingssamtalerne. Det vil sige, at tage
udgangspunkt i de ting der fungerer og i
medarbejderens styrker, at holde fokus pa
det fremadrettede, og fa medarbejderen
engageret og involveret i at udvikle sig, sa
han eller hun kan veere med til at flytte
virksomheden godt ind i fremtiden.

IDG som lgftestang

Uanset hvad | ger eller ikke ger, eller hvilket
koncept | allerede bruger, vil I utvivlsomt
kunne fa mere energi, liv og substans ind i
jeres arlige udviklingssamtaler ved at bruge
IDG-rammen. Med de fem kategorier af
indre udviklingsmal; veere, teenke, relatere,
samarbejde og handle, kan | fa hjeelp til
ogsa at fokusere pa hvilke af de indre
kvaliteter, feerdigheder og kompetencer, der
kan styrkes eller szettes i spil i forhold til
udviklingen af jeres virksomhed og
medarbejderne.
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INNER DEVELOPMENT
DIALOGKIT

FOR DU GAR | GANG

e Start med din egen forberedelse som leder: Tag et helikopterblik pa virksomheden og det
kommende ar. Hvor er | pa vej hen? Hvilke vigtige opgaver star foran jer? Hvilke kompetencer,
feerdigheder og kvaliteter far | behov for at udvikle, for sammen at flytte virksomheden godt ind
i fremtiden?

* Hold et mgde med de medarbejdere som du skal holde MUS med. Fortael dem om den
organisatoriske og strategiske kontekst for MUS: Hvor skal | hen som virksomhed? Og hvorfor vil
du gerne arbejde med IDG-initiativet? Del evt. IDG OVERBLIKKET (s. 30), bed dem lzese arket,
og drefte nedenstaende spergsmal med sidemanden:

“Hvilke IDG’er kan vaere relevante for os at fokusere pa at styrke/udvikle, hvis vi skal veere med
til at flytte os selv og virksomheden godt ind i fremtiden?”

® Book medarbejderne til de individuelle udviklingssamtaler og seet tid af til din egen
forberedelse, sa du kan na at stille skarpt pa den medarbejder, der kommer ind i rummet.
Reflektér gerne over: Hvilke IDG'er synes du kunne veere godt for medarbejdere at styrke eller
udvikle fremadrettet? Og hvilke IDG’er tror du medarbejderen haber pa, du bringer mere i spil i
din ledelse af ham/hende?

* Sorg for at | har et godt lokale at veere i, eller find en passende rute eller et sted ude i naturen
| kan ga, mens | afvikler samtalen. Naturen kan veere en god hjeelper til at fa neerveer og energi
ind i dine udviklingssamtaler.

UNDER SAMTALEN

1) Afstem forventninger og ramme
- Aftal hvad der er vigtigst og hvordan | bruger tiden
2) Veer neerveerende i dialogen
- Veer til stede og opmaerksom under hele samtalen
- @vdigi at have et dbent og leerende mindset og stil abne og udviklingsorienterede
spergsmal
- Stil uddybende og opklarende spargsmal, hvis der er noget du ikke forstar
- Serg for at fa bekreeftet, at du har forstaet, hvad der menes
- Veer opmaerksom pa falelser, og hav mod til at sperge ind til dét, der er sveert
3) Opsummér aftaler og afrunding
Gentag hvad du har hgrt og forstaet
Opsummér aftaler og tjek at | har samme forstaelse af, hvad | har aftalt
Aftal hvem der er ansvarlig for hvad og hvornar | falger op pa de udviklingsmal, | har aftalt

OPFALGNING

e Udvikling sker i en proces over tid — og opfelgning en afgarende faktor for at lykkes! Falg
op ved at holde en mini-mus ca. 6 maneder efter jeres ferste samtale. Har | brugt
skabelonen Min Udviklingsvej til at holde fast i aftaler, er det oplagt at kigge sammen pa
den og de udviklingsmal i aftalte. Find mere inspiration til opfalgning bagerst i guiden.
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INNER DEVELOPMENT

DIALOGKIT ‘

INTRO

Hvad er vigtigt for dig at bruge tiden pa?
Hvad er vigtigt for mig som leder, at vi kommer omkring?
Hvordan disponerer vi tiden, sa vi sgrger for at det vigtigste far mest fokus?

IDG DIALOG

Mening og mestring i opgaverne

Hvordan oplever du, at dine opgaver giver mening ift. det, vi skal lykkes med i virksomheden,
dine egne mal og ambitioner for fremtiden?

Hvilke opgaver er du seerlig stolt og glad for, at du er lykkes med?

Hvilke IDG'er har hjulpet dig til at lykkes?

Hvis du ogsa i fremtiden skal fole dig kompetent til at lese opgaverne, hvilke kompetencer,
feerdigheder og kvaliteter, herunder ogsa IDG'er, har du sa behov for at styrke eller udvikle?

Motivation, samarbejde og balance i arbejdslivet

Hvad motiverer/demotiverer dig i dit arbejdsliv?

Hvilket IDG har sterst betydning for din motivation?

Hvordan kan du dyrke eller styrke dette IDG?

Hvordan oplever du dit tilhersforhold til vicksomheden?

Hvordan oplever du dit samarbejde med kollegaer/ledelse/samarbejdspartnere?

Hvilket IDG kan du dyrke eller styrke for at bevare eller forbedre dit tilher og samarbejde?
Hvad kan jeg som leder gere for at hjeelpe/staotte dig i denne udvikling?

Hvad er betydningsfuldt for dig i gjeblikket, nar det geelder den gode trivsel og balance i
arbejdslivet?

Hvilket IDG kan veere en lgftestang for dig, til at bevare eller lafte din oplevelse af trivsel og
balance?

Hvis du skulle ave dig pa at bruge den egenskab til at bevare eller lafte din oplevelse af trivsel
og balance, hvad kunne sa veere det ferste skridt? Og hvordan kan jeg stette dig?

DIN UDVIKLINGSVEJ OG OUTRO

Fremtid og aftaler om udvikling

Hvad dremmer du om i fremtiden?

Hvilken ny viden eller hvilke kompetencer, faerdigheder, kvaliteter (herunder IDG) har du
behov for at dyrke, styrke eller udvikle, for at kunne lgse de opgaver, vi star foran, og for at
trives godt nu og i fremtiden?

Hvilke udviklingsmal vil du seette dig?

Hvilke udviklingsmal vil jeg som leder gerne have, at du arbejder med?

Hvad har du brug for for at kunne arbejde med dine udviklingsmal?

Hvordan kan jeg som leder stotte eller hjeelpe dig?

Hvilke konkrete aftaler har vi lavet?

Hvad ger du, og hvad ger jeg, indtil vi ses til opfalgningssamtale eller til naeste MUS
Noter evt. ned i skabelonen ved Min Udviklingsvej (s. 28)
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INNER DEVELOPMENT
DIALOGKIT

IDG | TEAM-/GRUPPEUDVIKLINGSSAMTALER (TUS/GRUS)

Jeevnlige udviklingsdialoger i
teamet/gruppen styrker
sammenhangskraften

At samle grupper og team lgbende i
udviklingsdialoger kan give mange gode
effekter: Sammenhaengskraft, faelles overblik
og fokus, styrket samarbejde om feelles
udfordringer, feelles ansvarlighed, trivsel og
commitment.

Fra forskning i teams ved vi, at regelmaessig
dialog, om hvordan teamet fungerer, er
vigtigt. Nar medlemmerne i et team ved,
hvad de er sammen om, hvad ambitionerne
og forventningerne er, nar de fgler arbejdet
giver mening, og de oplever, at de kan
regne med hinanden... sa er de mere
innovative og motiverede, laver feerre fejl,
bliver leengere i jobbet og bidrager til bade
udvikling og hgjere kvalitet.

Fast rytme og struktur

Det er meget forskelligt, hvordan og hvor
ofte team- eller gruppeudviklingssamtaler
anvendes pa arbejdspladser, men jaevnlige
samtaler med en god struktur er en direkte
vej til at opbygge en laeerende kultur og
psykologisk tryghed og forebygge mistrivsel
og usund stress. | skal finde den rytme i
samtalerne, der giver god mening hos jer.

For nogle er det en gang i kvartalet eller hver
anden maned, for andre et par gange om
aret. En fast rytme og en god struktur for
GRUS/TUS hjeelper leder og medarbejder til
en malrettet, fokuseret, meningsfuld snak om
udvikling af opgaver, samarbejde, trivsel og
balance.

IDG som lgftestang

Klassisk indhold i team-/ gruppeudviklings-
samtaler kan gé pa: Hvad er vi sammen om i
dette team? Hvad er vores felles vigtigste
opgave? Hvad er vores ambitioner? Hvordan
skal vi samarbejde for at lykkes godt med
det? Og hvordan skal vi udvikle os som
team/gruppe?

IDG-rammen med de fem kategorier af indre
udviklingsmal; veere, taenke, relatere,
samarbejde og handle kan vaere med til at
puffe til teamets mod til ogsa at drofte,
hvordan de bruger sig selv og hinanden ind i
teamet.

IDG-rammen kan szette gang i andre typer af
dialoger, der kan vaere med til at opdyrke en
feelles kultur, der neerer trivsel, samarbejde
og psykologisk tryghed: Hvilke IDG’er kan
saerligt styrkes eller saettes i spil i teamet i
forhold til at lykkes med den feelles opgave
eller at udvikle teamet?
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INNER DEVELOPMENT
DIALOGKIT

FOR | GAR | GANG

e Orientér teamet/gruppen om at du vil arbejde med IDG-initiativet i en
teamudviklingssamtale. Forteel dem om fokus og formal for udviklingsdialogen.

e Send IDG OVERBLIKKET (s. 30) ud til dem pa forhand og bed dem om at overveje, hvilke
IDG'er det kunne veere mest hjeelpsomt at seette fokus pa eller bruge som lgftestang til at
lofte teamets opgaver, samarbejde, trivsel eller balance i gjeblikket.

e Seet lidt tid af til din egen forberedelse til samtalen, sa du ikke kommer direkte ind i
samtalen fyldt op af andre ting og risikerer at vaere hektisk og ufokuseret. Kig en ekstra
gang pa det indre udviklingsmal "Naervaer” og reflekter over spargsmalet: “Hvad skal jeg
gere, for at jeg er 100% tilstede og neervaerende i den samtale, jeg nu gér ind i?”

o Seet tilstreekkelig tid af til dialogen — ofte vil der veere brug for at | har et par timer helt
uforstyrret og uden andre afbrydelser, gerne i andre rammer end dem, | plejer at veere i.

® Sprg for at | har et godt lokale at vaere i, eller find et passende sted ude i naturen, mens |
afvikler samtalen.

UNDER SAMTALEN

1) Afstem forventninger og ramme

- Veer tydelig med hvad formalet med dialogen er, hvilket hab for udbytte der er, og hvordan
processen forlgber.

2) Veer neerveerende i dialogen

- Start gerne med at bruge de farste 5 minutter med en opvarmning ind i det, | er sammen
om. Bed f.eks. folk tale sammen 2 og 2 om, hvorfor det tema er vigtigt, og hvad de haber
pa at fa ud af samtalen.

3) Afstem feelles spilleregler

Serg for at afstemme spilleregler for samtalen, lad jer evt. inspirere af nedenstadende:
- Viertil stede og nzerveerende under dialogen - og leegger pc, mobiler og andre “devices” veek
- Vilytter mere, end vi taler og sperger efter uddybning eller afklaring, hvis der er noget, vi ikke forstar
- Viviser mod og italeszetter det, hvis noget bliver sveert eller ikke fungerer
- Vitager alle ansvar for at holde dialogen pa rette spor og lede os tilbage igen, hvis vi bevaeger os veek fra
det aftalte fokus.

4) IDG-dialog

- Brug IDG-rammen som udgangspunkt for en dialog om, hvordan | skal udvikle jer som team
eller gruppe. Lad jer evt. inspirere af nedenstdende inspirationsspergsmal, men prioritér
jeres tid og hold det simpelt.

5) Del leering, opsummér aftaler og afrunding
- Tag en runde og del refleksioner om leering med hinanden. Opsummér aftaler.
- Seet en dato for hvornar | felger op — udvikling har brug for fokus, og madet kan ogsa

afstedkomme refleksion og idéer, der skal modne sig.

OPFALGNING

e Udvikling sker i en proces over tid — og opfelgning en afgarende faktor for at lykkes! Falg
op ved at holde en mini-GRUS/TUS ca. 6 maneder efter jeres forste samtale. Har | brugt
skabelonen Min Udviklingsvej til at holde fast i aftaler, er det oplagt at kigge sammen pa
den og de udviklingsmal, | aftalte. Find mere inspiration til opfalgning bagerst i guiden.
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U
INSPIRATIONSSP@RGSMAL TUS/GRUS

INTRO

- Hvad er vigtige emner for os at bruge tiden pa?
- Hvordan disponerer vi tiden, sa vi serger for at det vigtigste far mest fokus?

IDG-DIALOG

Opgaver

- Hvordan lykkes vi som team/gruppe med opgaverne i gjeblikket?

- Hvilke IDG'er hjeelper os i det, vi lykkes med? Er der andet der hjzelper os?

- Hvilke IDG'er kan veere en lgftestang for os til at holde fast i /eller lykkes bedre med vores
opgaver?

Samarbejde

- Hvornar fungerer vi godt og effektivt ssmmen som team/gruppe?

- Hvilke IDG'er hjeelper os i disse situationer?

- Hvornar fungerer vi mindre godt og effektivt ssammen som team/gruppe?

- Hvilke IDG'er kan hjzelpe os i disse situationer? Tal gerne sa konkret om det som muligt: Hvis
IDG’erne virkelig lafter jer, hvordan ger | sa brug af dem? Hvem ger hvad helt konkret?

- Hvilke IDG'er skal vi fokusere pa at styrke/udvikle for at skabe et endnu steerkere og bedre
samarbejde i teamet eller gruppen?

Trivsel og det baeredygtige arbejdsliv

- Hvad er vigtigt for jer som team/gruppe at fastholde/styrke eller udvikle nar det gaelder
trivslen og det baeredygtige arbejdsliv?

- Hvilke IDG'er kan veere en lgftestang for jer, til at lefte eller bevare jeres trivsel?

- Hvilke IDG'er skal vi fokusere pa at styrke/udvikle for at sikre et sundt og baeredygtigt
arbejdsliv?

JERES UDVIKLINGSVEJ OG OUTRO
- Del refleksioner om lzering: Tag en runde og her hvad der har veeret vigtigt for den enkelte
i teamet eller gruppen.
- Opsummér leeringspunkter og aftaler for teamet: Hvordan skal teamet udvikle sig?
- Hvilke konkrete aftaler har vi lavet?
- Hvornar og hvordan falger vi op?
- Noter evt. ned i skabelonen Vores Udviklingsvej (s. 29)
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INNER DEVELOPMENT
DIALOGKIT

IDG | JERES LEDELSESTEAM

Udviklingsdialoger lgfter kvaliteten i
ledelsesteams

Maske kan | genkende, at driftsmaessige,
handlings- og l@sningsorienterede geremal
ofte fylder i jeres droftelser i ledelsesteamet?
At disse dagsordener ofte vinder over de
mere udviklingsorienterede, visionaere og
strategiske dreftelser? Og samtidig skubber
den mere refleksive opmaerksomhed p3,
hvordan | trives og fungerer sammen, og
hvordan | skal udvikler jer som ledelsesteam,
i baggrunden?

Det er naturligt for de fleste ledelsesteams,
at tiden og opmaerksomheden pa udvikling,
trivsel og samarbejde, falder i takt med at
praestationspresset pa opgaverne stiger, men
der er meget at vinde ved at saette tid af til
dialog og refleksion om netop disse emner.

Man ved for eksempel fra forskning i
ledelsesteams, at dem, der lykkes rigtig godt
og er effektive i deres made at fungere pa,

ogsa er dem, der bruger tid pa det, der
indenfor forskningen kaldes “kontinuerlig
gruppelaering”. Det indebeerer bl.a. at
ledelsesteamet jeevnligt har dialog af mere
refleksiv karakter, om hvordan teamet
fungerer. Det indebaerer ogsa, at teamet eri
stand til at lzere af bade fejl og succeser,
ligesom de skal kunne justere arbejdsformen
og udvikle samarbejdet, hvis der er noget,
der kan fungere bedre.

IDG som lgftestang

IDG-rammen med de fem kategorier af indre
udviklingsmal; veere, teenke, relatere,
samarbejde og handle, kan veere en
loftestang til netop at sikre den kontinuerlige
gruppeleering. Den inviterer og hjeelper jer til
at treede ud af preestationspresset og ind i
det mere refleksive og udviklingsorienterede
rum, ligesom rammen kan veere med til at
saette fokus pa de indre kvaliteter,
feerdigheder og kompetencer, der kan
styrkes eller seettes i spil i forhold til
udviklingen af jer som ledelsesteam.
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INNER DEVELOPMENT
DIALOGKIT

FOR | GAR | GANG

e Aftal i ledelsesteamet at | vil arbejde med IDG-initiativet forbindelse med udvikling af jeres
ledelsesteam.

e Send IDG OVERBLIKKET (s. 30) ud til alle medlemmer i ledelsesteamet forud for dialogen
og bed dem om at overveje hvilket IDG, der kunne vaere mest hjelpsomt at szette fokus
pa/bruge som lgftestang til at lafte ledelsesteamets opgaver, samarbejde eller trivsel i
gjeblikket?

e Aftal hvem af jer der tager ansvar for at facilitere dialogen, og hvem der hjeelper til med det
praktiske ift. at styre tiden og holde fast i det, | taler om.

o Seet tilstraekkelig tid af til dialogen — ofte vil der vaere brug for, at | har et par timer helt
uforstyrret, gerne i nogle andre rammer end dem | plejer at veere i.

e Sorg for at | har et godt lokale eller find en passende rute i naturen, som | kan ga, mens |
afvikler samtalen. Naturen kan vaere en god hjzelper til fokus og energi.

UNDER SAMTALEN

1) Afstem forventninger og ramme

- Veer tydelig med hvad formalet med dialogen er, hvilket hab for udbytte der er, og hvordan
processen forlgber.

2) Veer naervaerende i dialogen
- Start gerne med at bruge de ferste 5 minutter i stilhed, hvor | hver iseer kommer til stede i

rummet. | kan evt. reflektere over nedenstaende spergsmal:
- Hvilken stemning kommer jeg ind i rummet med?
- Hvad skal jeg parkere, som ikke herer til her, sa jeg kan veere til stede og opmaerksom i det, vi skal nu?
- Hvad har jeg brug for for at kunne veere i dialogen med et abent og leerende mindset?

3) Afstem feelles spilleregler

Serg for at afstemme spilleregler for samtalen. Lad jer evt. inspirere af nedenstaende:
- Viertil stede og neerveerende under dialogen - og laegger pc, mobiler og andre “devices” vaek
- Vilytter mere, end vi taler og sperger nysgerrigt efter uddybning eller afklaring, hvis der er noget, vi ikke forstar
- Viviser mod og italeseetter det, hvis noget bliver sveert, eller noget ikke fungerer
- Vihjeelper alle sammen til at holde dialogen pa rette spor og med at komme tilbage igen, hvis vi bevaeger os vaek fra det
aftalte fokus.

4) IDG-dialog

- Brug IDG-rammen som udgangspunkt for en dialog om, hvordan | skal udvikle jer som
ledelsesteam. Lad jer evt. inspirere af nedenstaende inspirationsspargsmal, men prioritér
jeres tid og hold det simpelt.

5) Del lzering, opsummér aftaler og afrunding

- Tag en runde og del refleksioner om leering med hinanden: Opsummér aftaler

- Seet en dato for hvornar | felger op og book madet i kalenderen.

OPFALGNING

e Udvikling sker i en proces over tid — og opfelgning en afgerende faktor for at lykkes! Har |
brugt skabelonen Vores Udviklingsvej til at holde fast i aftaler, er det oplagt at kigge
sammen pa den og de udviklingsmal, | aftalte. Find mere inspiration til opfelgning bagerst i
guiden.
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e
INSPIRATIONSSPORGSMAL IDG | LEDELSESTEAMET

INTRO

- Hvad er vigtige emner for os at bruge tiden pa?
- Hvordan disponerer vi tiden, sa vi serger for at det vigtigste far mest fokus?

IDG-DIALOG

Opgaver

- Hvordan lykkes vi som ledelsesteam med opgaverne i gjeblikket?

- Hvilket IDG hjeelper os i det, vi lykkes med?

- Hvilket IDG kan veere en lgftestang for os til at holde fast i eller lykkes bedre med vores
opgaver?

Samarbejde

- Hvornar fungerer vi godt og effektivt sammen som ledelsesteam?

- Hvilke IDG'er hjeelper os i disse situationer?

- Hvornar fungerer vi mindre godt og effektivt sammen som ledelsesteam?

- Hvilke IDG'er kan hjzelpe os i disse situationer?

- Hvilke IDG'er skal vi fokusere pa at styrke/udvikle for at skabe et endnu steerkere og bedre
samarbejde i ledelsesteamet?

Trivsel og det beeredygtige ledelsesliv

- Hvad er vigtigt for jer som ledelsesteam at fastholde/styrke eller udvikle, nar det geelder
trivslen og det baeredygtige ledelsesliv?

- Hvilket IDG kan veere en laftestang for jer, til at bevare eller |zfte jeres trivsel?

- Huvilket IDG skal vi fokusere pa at styrke/udvikle for at sikre et sundt og baeredygtigt
ledelsesliv?

JERES UDVIKLINGSVEJ OG OUTRO

- Del refleksioner om den individuelle leering: Tag en runde og her hvad der har veeret
vigtigt for den enkelte leder

- Opsummer leeringspunkter og aftaler for teamet

- Hvilke konkrete aftaler har vi lavet?

- Hvomar felger vi op?

- Noter evt. ned i skabelonen Vores Udviklingsvej (s. 29)
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INNER DEVELOPMENT
DIALOGKIT

INSPIRATIONSMATERIALE

GUIDES
e INTRODUKTION OG OPSTART side 22
e UDVIKLINGSSP@RGSMAL side 23
e OPFQLGNING side 24
e CASE-EKSEMPEL side 25

MODELLER OG SKABELONER
e DIALOGMODEL side 26
e MIN UDVIKLINGSVEJ side 28
e VORES UDVIKLINGSVEJ side 29

IDG OVERBLIK side 30

Dialogkittet er udviklet i 2023 af erhvervspsykolog
Caroline Ahlgren Tattrup og ledelseskonsulent Eva
Damsgaard med statte fra Velliv Foreningen.
Dialogkittet tager afseet i Inner Development Goals
initiativet (se www.innerdevelopmentgoals.org).

Du er velkommen til at kontakte os pa
caroline@stress-stop-nu.dk og eva@capioconsult.dk
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INNER DEVELOPMENT
DIALOGKIT

INSPIRATIONSMATERIALE: INTRODUKTION OG OPSTART

Sadan kommunikerer du IDG-

rammen i din organisation

Hvis du gerne vil arbejde med IDG-rammen i
dine udviklingssamtaler, har du brug for at
kunne kommunikere til dine medarbejdere:
Hvorfor ger vi det? Hvad er IDG-initiativet?
Hvordan kan det kobles til verdensmalene
og til ESG-rapporteringen hos jer? Og
hvordan kommer | i gang med at arbejde
med initiativet hos jer? Herunder far du lidt
inspiration til, hvordan du kan gribe opgaven
an. Det er vigtigt, at du kommunikerer pa en
made, der passer til jeres virksomhed, sa
justér endelig.

Lav en steerk fortzelling

Forteellinger kan veere med til at skabe
mening. Sa det kan veere en god idé, at |
finder svarene pa, hvorfor og hvordan jeres
virksomhed arbejder med ydre og indre
beaeredygtighed og skaber et staerkt narrativ.
Hovedelementerne i en steerk forteelling
indeholder: Hvor kom | fra? Hvor vil | gerne
hen? Hvilke vigtige sejre skal | vinde?
Hvordan ser det nye verdensbillede ud, som
| er med til at skabe? Og nar | ser tilbage om
nogle ar, hvilket aftryk er | s stolte af at have
sat? Som et helt kort eksempel har Radet for
Baeredygtigt Byggeri dette gnske: “Vi
arbejder for, at Danmark bliver globalt
forende i omstillingen til en beeredygtig
fremtid for bygninger og byer til gavn for
mennesker og naturen.”

Del fortzellingen — bade mundtligt og
skriftlig

Nar | har lavet en steerk forteelling, der
rummer jeres gnsker, jeres mod og jeres

handlekraft som virksomhed, er det vigtigt,
at | far delt forteellingen med jeres ledere og
medarbejdere. Det skal gere igen og igen,
bade mundtligt og skriftligt.

Eksempel pa intromail

Keere medarbejdere

| den kommende tid seetter vi i
(virksomhedsnavn) fokus pa arbejdet med
indre baeredygtig gennem initiativet Inner
Development Goals (IDG'erne).

Initiativet saetter fokus pa vigtigheden af, at
vi ogsa arbejder med at udvikle vores made
at veere, tenke, relatere, samarbejde og
handle pa, hvis vi skal lykkes med at indfri de
komplekse problemstillinger, der ligger i ENs
Verdensmal (SDG'erne). P& den made kobler

initiativet indre og ydre baeredygtighed.
Formalet er at styrke vores arbejde med FN's
Verdensmal og ESG-rapportering, hvor vi i ar
seerligt har fokus pa

| den kommende tid vil du komme til at
made de fem kategorier af indre
udviklingsmal veere, teenke, relatere,
samarbejde og handle i vores
(udviklingssamtaler). Du kommer til at
arbejde med initiativet allerede d. __.

Du kan med fordel forberede dig ved at laese
den vedheeftede PDF. Taenk gerne pa

forhand over, hvilke indre udviklingsmal
(IDG’er) du mener er vigtigst for

Med venlig hilsen
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INSPIRATIONSMATERIALE: UDVIKLINGSSP@RGSMAL

Sadan stiller du gode
udviklende spargsmal

Nar du skal arbejde med at skabe udvikling
hos andre, er det vigtigt, at du er
opmaerksom pa dit eget mindset og din
made at stille spargsmal pa.

Dit mindset betyder noget: Du skal tro pa
at alle har udviklingspotentiale

Maske har du hert om Carol Dweck og det,
hun kalder fixed eller growth mindset. Med
et fixed mindset ser du pa egne og andres
udviklingsmuligheder med begraensning og
er overbevist om at talent og evner er noget,
vi er fadt med. Med et growth mindset er du
derimod overbevist om, at vi alle har et
udviklingspotentiale, og at det handler mere
om at treene og @ve sig end om, hvilke
medfadte evner vi har. Nar du skal arbejde
med at udvikle andre, er det vigtigt, at du
ger, hvad du kan for at se verden med et
growth mindset, og gver dig i at tro pa, at
alle har udpreeget udviklingspotentiale livet
igennem.

Din made at lytte og stille spgrgsmal pa
pavirker udviklingsmulighederne

Man kan lytte og sperge pa forskellige
méader, som pavirker udviklingsmulighederne

FIKSE

= Her er et forslag... sadan kommer

du videre

= Det har vi provet for. Du skal
meget hellere ...

= Det bliver en fiasko! Jeg plejer at
gere ...

= Den bedste vej er helt klart...

— * Prov at lave en plan, og lad os
medes igen

= Hvis du er i tvivl, om du kan, sa
finder jeg bare en anden

forskelligt. Jennifer Garvey Berger skelner
mellem tre mader. Man kan lytte for at
vinde, dvs. at man primeert lytter for at kunne
komme med det afgerende argument, svare
hurtigst eller mest overbevisende. Det sikrer,
at man ser godt ud selv, har det bedste svar
etc. Man kan ogsa lytte for at fikse, dvs. man
primaert lytter for at kunne forsla den ideelle
lzsning, give gode rad eller regne ud, hvad
der preecist skal til. En tredje mulighed er at
lytte for at leere og skabe udvikling. Det er
dette du skal eve dig pa, hvis du vil blive
dygtig til at skabe udvikling hos andre. Det
kraever, at du gar ind i samtaler med et dbent
og nysgerrigt mindset og er naervaerende og
mentalt stede. Og sa kreever det, at du stiller
spergsmal pa en bestemt made.

Guide til at stille udviklende spargsmal
1. Treen din evne til at lytte for at leere
og haem din impuls til at ville vinde
eller fikse
2. Stil abne spargsmal — gerne
spergsmal der begynder med hvad,
hvordan, hvornar og hvem

UDVIKLE

= Hvordan forstar du
opgaven/udfordringen/din rolle?

= Hvad tror du mest pa?

= Hvad skal der til for, at du kan fole
dig kompetent til opgaven?

= Hvilket IDG kunne veere en god
|oftestang her?

= Hvad er et godt ferste skridt til at
fa bedre greb om opgaven?

= Hvad har du brug for fra mig?
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INSPIRATIONSMATERIALE: OPFOLGNING

Sadan felger du op pa en made
der understgtter udvikling

Et vigtigt led i at lykkes med udvikling er god
opfelgning. | skal finde de kadencer og
former, der passer godt til jeres virksomhed
og det, | skal lykkes med. Her far du idéer og
inspiration.

Forteel gerne fra starten om hvordan du
felger op i den konkrete sammenhaeng,
f.eks. "Nu har vi MUS i hele afdelingen, og
om en maned vil jeg gerne mades i en kort
1:1, hvor vi felger op pa, hvad der er sat i
gang, og om det virker efter hensigten, eller
der skal noget andet til”.

MUS og TUS

Til medarbejderudviklingssamtaler (MUS) kan
det veere godt at bruge modellen Min
Udviklingsvej (se s. 28). Har du
teamudviklingssamtaler, kan du bruge
modellen Vores Udviklingsvej (se s. 29).
Notér her aftaler og aktiviteter, der samlet
set kan gere en vigtig forskel.

1:1 samtaler

Har du 1:1, kan du have brug for noget mere
simpelt. Maske kan du lave et
opfelgningskort med 2-3 aftaler, som den
ansatte noterer ved afslutningen af jeres 1:1

og tager med til neeste magde. P4 den made
fastholder | aftaler, og de bliver lettere bade
at huske og omseette til handling. Andre har
gavn af 1 gang om maneden at holde et
fremdriftsmade pa 20 minutter, hvor | drafter
1) Hvad er der sket siden sidst? og 2) Hvad
skal der ske frem til neeste gang? Denne form
ger det muligt for lederen at veere teet pa,
hvad der sker. Og veelger lederen en
udviklingsorienteret tilgang (se s. 22) styrker
det de gode odds for, at den ansatte feler
sig set, udvikler sig og feler sig mere
kompetent.

Udveelg et fokus og arbejd med det i
opfelgningen

| nogle virksomheder skaber det mere
overskuelighed i opfelgningsarbejdet at
udveelge ét enkelt udviklingsmal, f.eks. “I de
neeste 2 maneder szetter vi fokus pa
“neerveer”. Vi ger os forskellige erfaringer,
som vi samler op pa, nar vi holder
morgenmede d. ____ " Notér gerne det du
prever af, og det du lzerer, sa vi kan dele
konkrete erfaringer. P4 morgenmadet
dreftes:

1) Hvad har jeg afprovet i de sidste 2
maneder?

2) Hvad har jeg leert om naerveer?

3) Hvilke pointer om naerveer ber vi huske her
hos os? Og hvad betyder det, vi skal huske
eller gore i praksis?
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INSPIRATIONSMATERIALE: CASE

Sadan brugte Ostjysk Vinforsyning dialogkittet i BSTIVSK
MUS VINFORSYNING

Dstjysk Vinforsyning er en ejer-ledet virksomhed med 32 ansatte. Virksomheden er B-Corp-
certificeret og Esben Sgnderby, der er ejer og baeredygtigheds-direkter, var en af de forste til at
afpreve og give feedback pa IDG-dialogkittet. Herunder kan du lade dig inspirere af Esbens
erfaringer med at bruge dialogkittet til medarbejderudviklingssamtaler.

Emne: S er det tid til at veere nysgerrig og klar til en ny form for MUS

Far: Sédan kommunikerede "Hvis vi skal lykkes med den ydre baeredygtighed, ma vi ogsa fokusere pa udvikling af den indre
o . baeredygtighed”. Overskud og arbejdsglaede vil sikre, at vi har overskud til at teenke baeredygtigt i
Esben ud til sine dagligdagen, og vi vil ogsa bedre kunne komme pa nye gode ideer. Jeg har vaeret med i et projekt og
. o er blevet praesenteret for et nyt initiativ der hedder Inner Development Goals. | FNs verdensmal har vi 17
medarbejdere: fgr han glk | overordnede mal og en masse undermal. | Inner Development Goals har vi 5 overordnede mal: Vaere,

Taenke, Relatere, Samarbejde, Handle og 23 undermal, som | kan se pa sidste side i PDF’en: “Inner

gang med samta|erne Development Goals - MUS".

Esben valgte at sende en mail

Vi er som virksomhed i faerd med at zendre vores mindset til at vaere gennemsyret af en tanke om

ud t|| sine medarbejdere forud beeredygtighed. Vi er kommet langt siden vores B-CORP certificering, men vi er langt fra i mal. Vi skal i
den kommende tid re-certificeres under B-CORP, vi skal have sat mal for vores CO2 reduktion, vi skal
for sa mta|en_ Se et udd rag af bidrage til biodiversiteten osv. Vi skal have overskud til at se ud over vores egne naesetipper i
o . . dagligdagen. Vi skal vaere dem som har overskud til at ga forrest. Til det har vi behov for Indre
Esbens mail i boksen til hgjre. baredygtighed.
| vedhaeftede PDF “Inner Development Goals — MUS” finder | pa sidste side de 23 Inner Development
. c2 Goals (IDG'er). | finder ogsa en raekke “Inspirationsspargsmal MUS”, som vi kommer til at laene os meget
Under' Sadan greb ESben op ad. Et eksempel, som maske kan hjzelpe lidt med forstaelsen. Hvis jeg nu selv skulle til MUS og hvor
jeg som ovenfor har naevnt, at en af mine opgaver bliver at lede arbejdet med beeredygtighed, hvor hele
Samtalerne an virksomheden skal bidrage. Hvilke IDG'er skal jeg sa bruge? En IDG vil veere "Evner til at mobilisere” og
ESben Val te at afho|de sikkert ogséa “Vedholdenhed”.

9 Som forberedelser til MUS skal | forberede jer pa “side 12”. Min forberedelse er “side 11", hvor jeg
samtalerne ude under aben synes det giver god mening, at | ogsa skimmer den. Jeg skal nemlig ogsa @ve mig i alt det nye her... @,
hlmmel Det Synes han gav Derudover skal | selvfalgelig laese det avrige vedhzeftede materiale. Vi blev foreslaet, at man rykker MUS

. udenfor, hvis det er muligt. Naturen kan dbenbart i sig selv fa os til at “befri” vores tanker. Sa det kan
mere energl. Herudover fandt godt vaere, at MUS bliver ude i gérdhaven, hvis vejret tillader det. Jeg booker jer i kalenderen, og s

. héber jeg det hele giver mening efter aftholdt MUS.
han undervejs en form, hvor o9 g g

han arbejdede med det han

kaldte anerkendelses-, motivations- og udviklings-IDG’er. Han havde pa forhand forberedt et par
IDG'er, som han ville anerkende den pagaeldende medarbejder for og et par IDG’er, som han sa et
potentiale i, at medarbejder arbejdede med at udvikle. Han havde ogsad bedt medarbejderen om at
forberede et par udviklings-IDG'er. Esbens oplevelse var, at IDG’erne gav nye muligheder for at han
kunne anerkende medarbejderen for nogle mere personlige kompetencer, ligesom dialogen om
udvikling blev mere meningsfuld af, at de begge havde tunet ind pa et par relevante IDG’er forud
for samtalen. Det skabte bedre fokus i samtalen, fordi de kunne zoome ind. Det var ogsa
meningsfuldt for begge at kunne drefte hvilke IDG’er, der kunne motivere medarbejderen.

Det var Esbens overordnede oplevelse, at han med dialogkittet og IDG rammen fik et bredere
repertoire til at tale med medarbejderen om det, der beted noget for medarbejderen ift. trivsel og
indre baeredygtighed.

Efter: Sddan fulgte Esben op

Samtalerne blev rundet af med en aftale om hvilke konkrete IDG'er den pageeldende medarbejder
kunne arbejde med at udvikle. Det blev holdt fast i et aftaleark/referat, der indeholdt opsummering
ud fra overskrifterne: Intro, IDG dialog og Min udviklingsve;.

Under overskriften Min udviklingsvej, var de konkrete IDG’er, som de havde aftalt medarbejdere
skulle arbejde med, fremhaevet.
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MIN UDVIKLINGSVEJ

Hvilke mal vil du seette dig?

Hvad vil du arbejde med?

Hvilke handlinger ger en vigtig forskel?
Hvornar og hvordan felger vi op?
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VORES UDVIKLINGSVEJ

Hvilke mal vil vi seette 0s?

Hvad vil vi arbejde med?

Hvilke handlinger ger en vigtig forskel?
Hvornar og hvordan falger vi op?
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MINE NOTER:
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